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КАРТОЧКА ПРОЕКТА

1. Вовлеченные лица и рамки проекта 2. Обоснование выбора

Заказчики процесса: 

Старшая медицинская сестра МАДОУ "Детский сад 30 "Кораблик", заведующий детским 

садом

Периметр проекта: 

МАДОУ "Детский сад 30 "Кораблик"

Границы проекта: 

Сбор информации о посещаемости и заболеваемости  воспитанников ДОУ

Составление меню-раскладки, передача данных в отдел образования

Владелец процесса: 

Бердикова Светлана Александровна

Старшая медицинская сестра

Руководитель проекта: 

Кузнецова Юлия Анатольевна

заведующий детским садом

Команда проекта: 

Ананина Александра Вадимовна; Червякова Юлия Викторовна; Штельтер Елена Евгеньевна; 

Описание проблемы: 

1. Длительный процесс сбора информации о посещаемости и заболеваемости 

воспитанников;

2. Отсутствие быстрой обратной связи;

3. Ручной подсчет данных

Ключевой риск: 

Не своевременное составление меню-раскладки, задержка приготовления обеда.

3. Цели и плановый эффект 4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

Время протекания процесса сбора информации о 

посещаемости и заболеваемости воспитанников, мин.

86 20- 25

Наименование Начало Окончание

Старт проекта 01.04.2023

1. Диагностика и целевое состояние 01.04.2023 29.04.2023

1.1. Разработка текущей карты процесса 01.04.2023 10.04.2023

1.2. Сбор фактических данных 01.04.2023 12.04.2023

1.3. Разработка целевой карты процесса 15.04.2023 29.04.2023

1.4. Разработка плана мероприятий 15.04.2023 29.04.2023

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 30.04.2023 30.05.2023

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 30.04.2023 30.04.2023

2.2. Внедрение мероприятий 01.05.2023 30.05.2023

3. Анализ результатов и закрытие проекта 31.05.2023 08.07.2023

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 31.05.2023 29.06.2023

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 30.06.2023 30.06.2023

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 01.07.2023 05.07.2023

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 06.07.2023 08.07.2023



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

86 мин

Проблемы:

1. Проблема сбора информации от 

родителей (потеря время на звонки 

родителям)

2. Воспитатель отвлекается на детей, 

поиск ручки.

3. Воспитатель отвлекается на 

разговоры с коллегами.

4. Потеря время на ожидание 

информации

5. Подсчет количества детей в 

ручную

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Сбор информации 

о посещаемости и 

заболеваемости  

воспитанников 

ДОУ

1 15 мин

Воспитатель

Сбор информации 

от родителей

1НЕТ

2 13 мин

Воспитатель

Заполнение 

журнала 

посещаемости 

воспитанников

2НЕТ

3 12 мин

Воспитатель

Поход к старшей 

медицинской 

сестре

3НЕТ

4 1 мин

Воспитатель

Передача 

информации 

старшей 

медицинской 

сестре

НЕТ

5 30 мин

Старшая 

медицинская 

сестра 

Ожидание от 

воспитателей 

информации 

4НЕТ

6 10 мин

Старшая 

медицинская 

сестра

Подсчет 

количества 

присутствующих 

детей и 

отсутствующих 

детей по болезни.

5НЕТ

7 5 мин

Старшая 

медицинская 

сестра 

Передача 

информации 

заведующему 

детским садом

НЕТ



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

86 мин

Проблемы:

1. Проблема сбора информации от 

родителей (потеря время на звонки 

родителям)

2. Воспитатель отвлекается на детей, 

поиск ручки.

3. Воспитатель отвлекается на 

разговоры с коллегами.

4. Потеря время на ожидание 

информации

5. Подсчет количества детей в 

ручную

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Выход

Составление 

меню-раскладки, 

передача данных в 

отдел образования



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Передача информации заведующему детским садом

Подсчет количества присутствующих детей и 
отсутствующих детей по болезни.

Ожидание от воспитателей информации 

Передача информации старшей медицинской сестре

Поход к старшей медицинской сестре

Заполнение журнала посещаемости воспитанников

Сбор информации от родителей

Целевой уровень



ПИРАМИДА ПРОБЛЕМ



ДИАГРАММА ИСИКАВЫ



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Проблема сбора информации от родителей 

(потеря время на звонки родителям)

Родители не приводят во время детей, не 

предупреждают заранее о причине отсутствия 

детей

Переход на дистанционный формат передачи 

данных посещаемости. Обозначить время 

родителям для сообщения об отсутствии или его 

приходе в ДОУ

2 Воспитатель отвлекается на детей, поиск ручки. Табеля посещаемости детей ведутся и 

заполняются на бумажном носителе

Внедрение цифровой системы мониторинга 

посещаемости и заболеваемости воспитанников 

(электронный журнал (таблица EXCEL) 

посещаемости 

воспитанников)

3 Воспитатель отвлекается на разговоры с 

коллегами.

Присутствие большого количества педагогов в 

кабинете старшей медицинской сестры в одно 

время.

Разработка регламента процедуры подачи 

сведений о посещаемости и заболеваемости для 

всех исполнителей

4 Потеря время на ожидание информации Воспитатель не владеет достоверной 

информацией, либо занят в режимных моментах 

с детьми

Внедрение цифровой системы мониторинга 

посещаемости и заболеваемости воспитанников 

(электронная таблица(таблица EXCEL)  в общей 

папке на Яндекс Диске)

5 Подсчет количества детей в ручную Мониторинг присутствующих детей и 

отсутствующих детей по болезни ведется на 

бумажном носителей.

Внедрение цифровой системы мониторинга 

посещаемости и заболеваемости воспитанников 

(электронная таблица (таблица EXCEL)  в общей 

папке на Яндекс Диске)



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

24 мин

Предлагаемые решения:

1. Переход на дистанционный 

формат передачи данных 

посещаемости. Обозначить время 

родителям для сообщения об 

отсутствии или его приходе в ДОУ

2. Внедрение цифровой системы 

мониторинга посещаемости и 

заболеваемости воспитанников

3. Разработка регламента процедуры 

подачи сведений о посещаемости и 

заболеваемости для всех 

исполнителей

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Сбор информации 

о посещаемости и 

заболеваемости  

воспитанников 

ДОУ

1 7 мин

Воспитатель

Сбор информации 

от родителей

1НЕТ

2 6 мин

Воспитатель

Заполняет 

электронный 

журнал (таблица 

EXCEL) 

посещаемости 

воспитанников

2НЕТ

3 5 мин

Воспитатель

Заполнение 

электронной 

таблицы (таблица 

EXCEL)  в общей 

папке на Яндекс 

Диске

2, 3НЕТ

4 3 мин

Старшая 

медицинская 

сестра

Анализ полученной 

информации

2НЕТ

5 3 мин

Заведующий 

детским садом

Анализ полученной 

информации

2НЕТ

Выход

Составление 

меню-раскладки, 

передача данных в 

отдел образования



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус

1 Переход на дистанционный формат передачи данных 

посещаемости. Обозначить время родителям для 

сообщения об отсутствии или его приходе в ДОУ 

(памятка для родителей)

(Ответственный: Червякова Юлия Викторовна)

05.05.2023 04.05.2023

●

2 Внедрение цифровой системы мониторинга 

посещаемости и заболеваемости воспитанников 

(электронный журнал (таблица EXCEL) посещаемости 

воспитанников)

(Ответственный: Штельтер Елена Евгеньевна)

12.05.2023 15.05.2023

●

3 Внедрение цифровой системы мониторинга 

посещаемости и заболеваемости воспитанников 

(электронная таблица(таблица EXCEL)  в общей папке 

на Яндекс Диске)

(Ответственный: Червякова Юлия Викторовна)

15.05.2023 15.05.2023

●

4 Разработка регламента процедуры подачи сведений о 

посещаемости и заболеваемости для всех исполнителей

(Ответственный: Ананина Александра Вадимовна)

23.05.2023 22.05.2023

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Анализ полученной информации

Анализ полученной информации

Заполнение электронной таблицы (таблица EXCEL)  в 
общей папке на Яндекс Диске

Заполняет электронный журнал (таблица EXCEL) 
посещаемости 

воспитанников

Сбор информации от родителей

Целевой уровень



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

6 Длительный процесс заполнения электронного 

журнала посещаемости  воспитанников и 

мониторинга посещаемости и заболеваемости 

воспитанников (таблица EXCEL) 

Нет навыка в работе с таблицей EXCEL Обучение педагогических работников работе с 

таблицами EXCEL



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

30 мин

Решения:

1. Переход на дистанционный 

формат передачи данных 

посещаемости. Обозначить время 

родителям для сообщения об 

отсутствии или его приходе в ДОУ 

(Разработка памятки для родителей).

2. Внедрение цифровой системы 

мониторинга посещаемости и 

заболеваемости воспитанников

3. Обучение педагогических 

работников работе с таблицей 

EXCEL

4. Разработка  регламента процедуры 

подачи сведений о посещаемости и 

заболеваемости для всех 

исполнителей

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Сбор информации 

о посещаемости и 

заболеваемости  

воспитанников 

ДОУ

1 7 мин

Воспитатель

Сбор информации 

от родителей

1НЕТ

2 9 мин

Воспитатель

Заполняет 

электронный 

журнал (таблица 

EXCEL) 

посещаемости 

воспитанников

2, 3НЕТ

3 8 мин

Воспитатель

Заполнение 

электронной 

таблицы (таблица 

EXCEL)  в общей 

папке на Яндекс 

Диске

2, 3, 4НЕТ

4 3 мин

Старшая 

медицинская 

сестра

Анализ полученной 

информации

2НЕТ

5 3 мин

Заведующий 

детским садом

Анализ полученной 

информации

2НЕТ

Выход

Составление 

меню-раскладки, 

передача данных в 

отдел образования



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время протекания процесса сбора информации о 

посещаемости и заболеваемости воспитанников, мин.

86 20- 25 30

Решение: 

Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Бердикова Светлана Александровна

Старшая медицинская сестра

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Кузнецова Юлия Анатольевна

заведующий детским садом

КОМАНДА ПРОЕКТА

Ананина Александра Вадимовна

воспитатель
Червякова Юлия Викторовна

воспитатель

Штельтер Елена Евгеньевна

воспитатель



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Переход на дистанционный формат передачи данных посещаемости. 

Обозначить время родителям для сообщения об отсутствии или его приходе 

в ДОУ (памятка для родителей)

Сокращение временных потерь на сбор информации от родителей

2 Внедрение цифровой системы мониторинга посещаемости и заболеваемости 

воспитанников (электронный журнал (таблица EXCEL) посещаемости 

воспитанников)

Сокращение временных потерь на заполнение журнала посещаемости 

воспитанников и подсчет отсутствующих и присутствующих воспитанников. 

3 Разработка регламента процедуры подачи сведений о посещаемости и 

заболеваемости для всех исполнителей

Воспитатель не идет в кабинет к старшей медицинской сестре и не  

отвлекается на разговоры с коллегами в кабинете.

Все участники процесса соблюдают процедуру  подачи сведений о 

посещаемости и заболеваемости по времени указанному в регламенте.

4 Внедрение цифровой системы мониторинга посещаемости и заболеваемости 

воспитанников (электронная таблица(таблица EXCEL)  в общей папке на 

Яндекс Диске)

Сокращение временных потерь на ожидание и подсчет информации о 

присутствующих детей и отсутствующих детей  по болезни 



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 4

Наименование мероприятия:

Переход на дистанционный формат передачи данных посещаемости. Обозначить время родителям для сообщения об 

отсутствии или его приходе в ДОУ (памятка для родителей)

Эффект от мероприятия:

Сокращение временных потерь на сбор информации от родителей

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 2 / 4

Наименование мероприятия:

Внедрение цифровой системы мониторинга посещаемости и заболеваемости воспитанников (электронный журнал (таблица 

EXCEL) посещаемости 

воспитанников)

Эффект от мероприятия:

Сокращение временных потерь на заполнение журнала посещаемости воспитанников и подсчет отсутствующих и 

присутствующих воспитанников. 

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 3 / 4

Наименование мероприятия:

Разработка регламента процедуры подачи сведений о посещаемости и заболеваемости для всех исполнителей

Эффект от мероприятия:

Воспитатель не идет в кабинет к старшей медицинской сестре и не  отвлекается на разговоры с коллегами в кабинете.

Все участники процесса соблюдают процедуру  подачи сведений о посещаемости и заболеваемости по времени указанному в 

регламенте.



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 4 / 4

Наименование мероприятия:

Внедрение цифровой системы мониторинга посещаемости и заболеваемости воспитанников (электронная таблица(таблица 

EXCEL)  в общей папке на Яндекс Диске)

Эффект от мероприятия:

Сокращение временных потерь на ожидание и подсчет информации о присутствующих детей и отсутствующих детей  по 

болезни 

БЫЛО: СТАЛО:



Спасибо за внимание.


